Отчет

о выполнении муниципального задания муниципальным учреждением «Комплексный центр социального обслуживания населения» Ленинского района г. Магнитогорска Челябинской области за 2016 год
	Наименование показателя
	Ед. измерения
	Значение, утвержденное в задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя



	Показатели, характеризующие объем и (или) качество оказываемой муниципальной услуги:


	Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме


	Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях):


	Численность граждан, получивших социальную услугу
	Чел./усл.
	29 743/

 54 881
	34 262/
54 881
	В 1 квартале 2016 года резко увеличился спрос на предоставление юридической и психологической помощи в отделении срочного социального обслуживания и в отделении социальной реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов на предоставление услуги по выдаче газеты «Южноуральская панорама»). Во 2 и 3 квартале 2016 года в отделении социальной реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов был принят новый функционал по исполнению приказа Министерства социальных отношений Челябинской области № 233 от 08.04.2016 года «Об организации работы по реализации мероприятий по ИПРА…», исполнение которого дало рост числа обслуженных клиентов Центра и количества услуг. Так же, рост числа обслуживаемых клиентов произошел в отделении социальной помощи семье и детям в связи с тем, что в Центр поступило большее количество подарков на 1500 шт., по сравнению с прошлым годом. 
	Отчет о деятельности учреждения за 2016 год

	Выделенная субсидия на выполнение муниципального задания
	Тыс. руб.
	4 665,197
	4 665,197
	-
	Отчет об использовании субсидии на финансовое обеспечение  выполнения муниципального задания

	Качество оказываемой муниципальной услуги:

	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	не менее 90

	100
	-
	Отчет о деятельности учреждения  за  2016 год

	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0

	0

	-
	Отсутствие проверок

	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах 
	%
	100

	100

	-
	Заключения о выполнении индивидуальной программы предоставления социальных услуг  за  2016 год

	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	не менее 90
	100

	-
	Отчет о деятельности учреждения  за 2016 год

	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания 
	%
	100

	100

	-
	Отчет по исполнению плана мероприятий по повышению качества услуг  за 2016 год 

	Доступность получения социальных услуг в организации
	%
	100

	100
	-
	Отчет по исполнению плана мероприятий по повышению доступности получения социальных услуг за 2016 год

	Показатели, характеризующие объем и (или) качество оказываемой муниципальной услуги:


	Предоставление социального обслуживания в форме на дому


	Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях):

	Численность граждан, получивших социальную услугу
	Чел./усл.
	742/
90 472
	948/

103 758
	Увеличение численности  обслуженных граждан связано с тем, что статистически показывается число получивших услуги с учетом снятых и принятых на обслуживание с нарастающим итогом. Увеличение численности предоставленных услуг связано с сезонным ростом востребованности среди инвалидов и граждан пожилого возраста в зимний период.
	Отчет о деятельности учреждения  за 2016 год

	Выделенная субсидия на выполнение муниципального задания
	Тыс. руб.
	25 930,178
	25 930,178
	-
	Отчет о  выделенной субсидии на выполнение муниципального задания  
за 2016 год

	Качество оказываемой муниципальной услуги:

	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	%
	не менее 90

	100
	-
	Отчет о деятельности учреждения  за 2016 год

	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0

	0

	-
	Отсутствие проверок

	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах 
	%
	100

	100

	-
	Акты плановых проверок качества оказанных услуг

за 2016 год

	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	100

	100

	-
	Отчет о деятельности учреждения  за 2016 год

	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания 
	%
	не менее 90

	100

	-
	Отчет по исполнению плана мероприятий по повышению качества услуг за 2016 год

	Доступность получения социальных услуг в организации
	%
	100

	100
	-
	Отчет по исполнению плана мероприятий по повышению доступности получения социальных услуг  за  2016 год
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